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	Verhaltensweisen, die einen Konflikt lösen
   1. Ich lasse mir Zeit, ich beruhige mich.
   2. Ich spreche in der Ich-Form (ich in enttäuscht, weil …)

       und vermeide Du-Botschaften.
   3. Ich lasse dem Gegenüber Zeit, eine Erklärung abzugeben.
   4. Ich kann zuhören und den anderen ausreden lassen.
   5. Ich lasse das Gegenüber ausreden, erwarte aber auch,

       dass man mir zuhört.
   6. Ich versuche zu verstehen,

       warum das andere Kind so gehandelt hat.
   7. Ich frage nach, wenn ich etwas nicht ganz verstanden habe.
   8. Ich kann mich auch mal entschuldigen.
   9. Ich nehme die Entschuldigung des Gegenübers an.

       Der Konflikt ist damit meistens gelöst.
 10. Ich glaube, dass es am Schluss zwei Gewinner gibt,

       wenn sich eine Sache geklärt hat
 11. Ich mache Vorschläge, wie man den Konflikt lösen könnte.
 12. Ich zeige mich kompromissbereit.
 13. Ich zeige Humor – somit lässt sich das Ganze leichter

       aus der Welt schaffen.
 14. Ich bin offen und ehrlich.
 15. Ich bin bereit, die Hand auszustrecken und den Konflikt zu vergessen.

Vorschläge für ältere Kinder
Verhaltensweisen, die einen Konflikt verschlimmern
   1. Ich reagiere schnell und aufbrausend.
   2. Ich greife das Gegenüber mit vielen Du-Botschaften an

       (du machst immer …, du bist sowieso …).
   3. Ich lasse dem Gegenüber keine Zeit, eine Erklärung abzugeben.
   4. Ich höre nicht zu, was der andere sagt.
   5. Ich unterbreche das Gegenüber.
   6. Mich interessiert nicht, was das Gegenüber denkt oder fühlt.

       Ich versuche nicht, das Gegenüber zu verstehen.
   7. Ich stelle keine Fragen zurück, sondern greife das Gegenüber

       mit irgendwelchen Beschuldigungen an.
   8. Ich entschuldige mich nie, auch wenn mir bewusst ist,

       dass ich im Unrecht bin.
   9. Ich verzeihe dem Gegenüber nie.
 10. Es ist mir egal, ob es am Schluss nur Verlierer gibt,

       zwischen denen sich ein Streit immer mehr ausweitet.
 11. Ich mache keine Lösungsvorschläge, den Konflikt zu lösen,

       sondern schütte noch zusätzlich „Öl ins Feuer“.
 12. Ich bleibe kompromisslos.
 13. Ich bin verbissen und werde immer wütender.
 14. Ich bin unehrlich und lüge das Gegenüber an.
 15. Ich bleibe hart und möchte eigentlich den Konflikt weiterführen.
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